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DAMPAK IMPLEMENTASI PROGRAM CORPORATE
SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) "PELITA BORNEO"
PT KILANG PERTAMINA INTERNASIONAL REFINERY
UNIT V BALIKPAPAN BAGI ANGGOTA KELOMPOK
PELITA BORNEO DI KELURAHAN BARU TENGAH
KOTA BALIKPAPAN
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Abstrak
Penelitian ini bertujuan ini dilakukan untuk mengetahui dampak implementasi
dan hambatan dalam pelaksanaan program CSR PT KPIRU V Balikpapan bagi
anggota Kelompok Pengolahan Lingkungan Terpadu Borneo (Pelita Borneo).
Penelitian ini menggunakan teori dampak Menurut Affizal, Dampak Positif,
Dampak Negatif, Dampak yang Disadari, dan Dampak yang Tidak Disadari.
Penelitian ini menggunakan Metode Kualitatif dengan pendekatan deskriptif
menggunakan teknik Purposive Sampling. Sumber meliputi data primer dan data
sekunder, menggunakan teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Kemudian di analisis dengan teknik reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Dapat disimpulkan bahwa program Pelita Borneo telah berhasil
dalam aspek | sampah plastik, kebersihan
lingkungan Kelurahan Baru Tengah, dan kontribusi terhadap peningkatan
ckonomi anggota kelompok. Program ini mencipiakan komunikasi antara PT
KPI RU V Balikpapan, Pemerintah Kelurahan Baru Tengah, dan masyarakat,
sehingga terbentuk keharmonisan di antara seluruh stakeholders. Namun,
efektivitas program belum maksimal karena terdapat beberapa hambatan, yaitu
peralatan lahan sampah lastik yang b

penumpukan sampah, serta belum optimalnya strategi pemasaran produk hasil
pengolahan sampah, yang pak pada ya tingkat partisipasi
masyarakat untuk ikut berpartisipasi dalam kegiatan program Pelita Borneo.
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